
RetourInformatie

Bedenktijd en Retourneren

• 14 dagen bedenktijd: Je hebt recht op een bedenktermijn van 14 dagen na ontvangst 
product. 

• Zonder reden:Je hoeft geen reden op te geven voor je retourneren
• Retour termijn: van 14 dagen
• Uitzonderingen:Producten die speciaal voor je gemaakt zijn worden of aangepast zijn 

uitgesloten van retourrecht

Kosten en Terugbetaling

• Verzendkosten heenzending: Je ontvangt de betaalde verzendkosten terug.
• Verzendkosten retourzending: De kosten voor het retour sturen zijn voor je eigen 

rekening. 
• Terugbetaling: Je retour wordt binnen 14 dagen na ontvangst verwerkt en aan je terug 

betaald.
• Volledige terugbetaling: Het kan zijn dat je product niet voldoet aan de retour 

voorwaarden. Dit kan inhouden dat er een waardevermindering van maximaal 40% wordt 
toegepast. 

Wat mag wel, wat mag niet?

Dit mag wel Dit mag niet

De tape doorsnijden om het product uit de verpakking  
te halen

De doos open scheuren om het product uit de verpakking te 
halen

Het product bekijken en voelen, zoals je in een winkel 
zou doen.

Het product monteren, installeren, gooien  en/of gebruiken

Een product uitpakken en op een schone ondergrond 
leggen om te bekijken

Een product uitpakken, ophangen en/of gebruiken.

Kleding netjes uit de verpakking halen om deze te 
passen.

De kaartjes van het shirt knippen en het shirt gebruiken voor 
een wedstrijd en/of toernooi.

Dartpijlen uit de verpakking halen en de grip 
voelen/beoordelen.

Dartpijlen uitpakken, de shafts en flights monteren en de darts 
gebruiken.

 Dartbord uitpakken en bekijken. Het Dartbord gebruiken voor een potje darts. 

 Dart flights uitpakken, bekijken en voelen. Dart flights uitklappen en op een dartpijl zetten.



RETOUR FORMULIER 

Invullen en meesturen met de artikelen die je retourneert. 

Naam _____________________________________________________________

Adres_____________________________________________________________

Postcode __________________________________________________________

Plaats_____________________________________________________________

Handtekening + Datum _______________________________________________

Artikelen die je wilt retourneren:

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

Ordernummer : ____________________

Factuurnummer : ___________________

Ontvangen op : ____________________

*** Dit formulier compleet invullen. Wanneer het retour formulier niet volledig is ingevuld nemen we de retour niet in behandeling ***
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